Informe N°

Revision de Adherenciay Pertinencia Institucional de
Procesos 2018

Durante el aino 2018 la Fundacion Universitarias de Ciencias de la Salud,
a través de la Division de Planeacion y Gestion de Proyectos, realizé la
revision de adherenciay pertinencia de sus procesos buscando
evidenciar ante la Direccion el grado de cumplimiento y actualizacion
de los documentos del Sistema de Gestion Organizacional.
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La adherenciay pertinencia
actual de la Fundacion
Universitaria de Ciencias de
la Salud es con un
porcentaje del:
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Introduccion

Este informe presenta tres tipos de evaluaciones que se desarrollaron en el 2018 al Sistema de Gestién
Organizacional de la Fundacion Universitaria de Ciencias de la Salud.

este ejercicio se desarrollé en conjunto con los lideres de las areas involucradas en cada
proceso, quienes de manera individual y con el acompafamiento de la Division de Planeacion y Gestion de
Proyectos, calificaron el grado de adherencia y pertinencia de los procedimientos e instructivos a su cargo.

A través de una rubrica de evaluacion, se logra la identificacion de los siguientes estados: adherenciay
pertinencia completa, adherencia y pertinencia alta, adherencia y pertinencia media, adherencia y pertinencia
baja, adherenciay pertinencia nula.

la Division de Planeacion y Gestion de Proyectos después de haber acompanado el ejercicio de

autoevaluacion a los lideres de las areas y analizar la gestion de los procesos desde cada dependencia, emitié
un concepto general del proceso teniendo en cuenta cuatro aspectos considerados fundamentales para el
Sistema de Gestion:

a. Grado de adherencia y pertinencia observado en los procedimientos e instructivos.

b. Uso de los formatos aprobados y manejo de versiones.

c. Relacion de los documentos con los indicadores de gestion.

d. Implementacién y avance de la gestion del riesgo.

Esta evaluacion presenta las siguientes calificaciones: completo igual a 5, alto igual a &4, medio igual a 3, bajo
igual a 2 y nulo igual a 1. La calificacion maxima que puede tener un proceso son 20 puntos.

en este ejercicio promovido por la Rectoria, se buscé generar una evaluacion basada en la
percepcion institucional de los colaboradores a nivel de procesos. En el periodo comprendido entre el 24 de
octubre y el 2 de noviembre del 2018, 189 colaboradores calificaron basados en 4 aspectos todos los procesos
(excepto el proceso “Extension de Programas Académicos” que se encuentra en fase de disefio):

a. - “Desde la gestion de mi dependencia considero que los procedimientos e instructivos de -el
proceso evaluado- son conocidos por la comunidad de manera”

b. - "Desde la gestion de mi dependencia considero que los procedimientos e instructivos de -el
proceso evaluado- se cumplen de manera”

c. - "Desde la gestion de mi dependencia considero que la eficiencia de -el proceso evaluado-"

d. - "Desde la gestion de mi dependencia considero que las condiciones y actividades
establecidas en los procedimientos e instructivos -del proceso evaluado- son claros y comprensibles de
manera”

Cada aspecto con una escala de calificacion determinada de la siguiente manera: excelente igual a 5, muy
buena igual a 4, buena igual a 3, regular igual a 2 y mala igual a 1. Teniendo en cuenta que la coevaluacion fue
realizada por 189 colaboradores, el puntaje maximo que podria obtener cada proceso corresponde a 3740
puntos.

Para determinar el porcentaje final de adherencia y pertinencia a cada proceso del Sistema de Gestion
Organizacional se determind la siguiente ponderacion: Autoevaluacion 20% + Evaluacion 30% + Coevaluacion
50% =100%. Para determinar la calificacion final se usé una tabla de equivalencias.

La calificacion en porcentajes es interpretada de la siguiente manera:

« Adherencia y Pertinencia : Entre 91% y 100%
« Adherencia y Pertinencia :Entre 81y 90%

« Adherencia y Pertinencia :Entre 61% y 80%

« Adherencia y Pertinencia : Entre 41% y 60%

« Adherencia y Pertinencia Nula: Entre 0% y 40%
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Procesos Estratégicos

e Autoevaluacion y Autorregulacion

Autoevaluacion

77%

Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Completa Documentos por actualizar con fecha

T . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y

Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media

maxima: Marzo 2019.
Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja
Documentos por actualizar con fecha

Procedimientos e instructivos en adherencia y 0 0 maxima: Abril 2019.

pertinencia Nula

Evaluacion

65%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo
Coevaluacion
13%
o
Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
Aseecto 4 [N | procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
aspecto 3 [ I comunidad de manera:
Aspecto 2 [ EEEIN | Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
rocedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
aspecio 1 | P P .
0% 20% 40% B0% 80% 100%  Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspecio 1 Aspecto 2 Aspecio 3 Aspecto 4 eficiencia de este proceso es:
m Excelents 38 33 38 38
Muy Buena 83 &8 68 &4 Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena 72 0 70 72 condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
Regular 19 17 12 13

: = instructivos son claros y comprensibles de manera:
nhiala 1 1 1



Procesos Estratégicos

e Comunicaciones

Autoevaluacion

86%

Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Completa Documentos por actualizar con fecha
maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y

Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media

maxima: Marzo 2019.
Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Baja

Documentos por actualizar con fecha

Procedimientos e instructivos en adherencia y 0 0 maxima: Abril 2019.

pertinencia Nula

Evaluacion

60%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de

gestion
Implementacion y avance de la gestion del O-I N I
riesgo u O
Coevaluacion
72%
(o]
Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
Aspecto 4 [N 1 procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
aspecto 3 [ I comunidad de manera:
Aspecto 2 [ Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
i § procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
0% 20% 40% 60% 80% 100%  Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspecto 1 Aspects 2 Aspecto 3 Aspacto 4 eficiencia de este proceso es:
u Excelante 28 28 28 38
Muy Buena & 69 70 62 Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena 13 L 4 e condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
R 1 17 15 12 . . .
. '_E?" i 8 '0 i = instructivos son claros y comprensibles de manera:
miviaa 1 1



Procesos Estratégicos

e Direcciony Gobierno

90%

Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Completa

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Media

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Baja

Procedimientos e instructivos en adherenciay 0 0
pertinencia Nula

70%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo

Aspecto 4 [

p—

Aspecto 2 [N

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Aspecto 1 Aspecto 2 Aspecto 3 Aspecto 4

8 Excelenta 33 26 30 2

Muy Buena B0 87 B9 B4

Buena BO 8e 84 BE

Regular 16 10 6 10
mhiala 0 0 v} o

Autoevaluacion

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Febrero 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Marzo 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Abril 2019.

Evaluacion

Coevaluacion

Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
comunidad de manera:

Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:

Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
eficiencia de este proceso es:

Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
instructivos son claros y comprensibles de manera:



Procesos Estratégicos

e Planeacion y Gestion Organizacional

81%

Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Completa

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Media

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Baja

Procedimientos e instructivos en adherenciay 0 0
pertinencia Nula

75%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo
74%
(o]
Aspecto 4 NN |
P |
Aspecto 2 | EENN |
0% 20% A% &0% 80% 100%
Aspecto 1 Aspecto 2 Aspecto 3 Aspecto 4
uExcelentes ar 37 34 a1
Muy Buena 74 71 73 65
Buena 85 72 ™ &7
Regular | 8 10 11

= F3

uliala 1 1

Autoevaluacion

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Febrero 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Marzo 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Abril 2019.

Evaluacion

Coevaluacion

Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
comunidad de manera:

Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:

Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
eficiencia de este proceso es:

Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
instructivos son claros y comprensibles de manera:



Procesos Estratégicos

¢ Relaciones Nacionales e Internacionales

81%

Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Completa

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Media

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Baja

Procedimientos e instructivos en adherenciay 0 0
pertinencia Nula

65%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de

versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de

gestion

Implementacion y avance de la gestion del

70%

Aspecto 4 R
—
Aspecto 2 [

0% 20% 40"

Aspecio Aspecto

23 21

&7 71

78 79

21 18

niviala

o
o

riesgo
B0% 80% 100%
Aspecto 3 Aspeacio 4
26 28
70 83
72 75
19 21

Autoevaluacion

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Febrero 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Marzo 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Abril 2019.

Evaluacion

Coevaluacion

Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
comunidad de manera:

Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:

Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
eficiencia de este proceso es:

Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
instructivos son claros y comprensibles de manera:



Resumen Procesos Estratégicos

Resultados Autoevaluacion

Direccion y Gobierno
Comunicaciones
Planeacion y Gestién Organizacional
Relaciones Nacionales e Internacionales
Autoevaluacién y Autorregulacion

Resultados Evaluacion

Planeacion y Gestion Organizacional
Direccion y Gobierno
Relaciones Nacionales e Internacionales
Autoevaluacion y Autorregulacion
Comunicaciones

Resultados Coevaluacion

Planeacion y Gestion Organizacional
Autoevaluacion y Autorregulacion
Direccion y Gobierno
Comunicaciones
Relaciones Nacionales e Internacionales

167
377
239
133
104

15
14
13
13
12

2778
2723
2698
2689
2621

185
440
295
165
135

20
20
20
20
20

3740
3740
3740
3740
3740

90%
86%
81%
81%
77%

75%
70%
65%
65%
60%

74%
73%
72%
72%
70%

¢
-
H




Resumen Procesos Estratégicos
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Resultados Generales

Planeacion y Gestion Organizacional 81% 75% 74% 76%
Direccion y Gobierno 90% 70% 72% 75%
Autoevaluacion y Autorregulacion 77% 65% 73% Nn%
Comunicaciones 86% 60% 72% Nn%

Relaciones Nacionales e Internacionales 81% 65% 70% 7%




Procesos Misionales

e Relacion Docencia Servicio

Autoevaluacion
84%

Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Completa Documentos por actualizar con fecha

L. . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Alta
Procedimientos e instructivos en adherencia y

Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media

maxima: Marzo 2019.
Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja

. . . . . Documentos por actualizar con fecha
Procedimientos e instructivos en adherenciay 0 0 méxima: Abril 201.
pertinencia Nula

Evaluacion

65%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de

gestion
Implementacion y avance de la gestion del O-I N I
riesgo u O
Coevaluacion
72%
(o]
Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
Aspecto 4 [ | procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
aspecto 3 [N | comunidad de manera:
Aspecto 2 [ | Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
rocedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
Aspecio 1 [N P P .
0% 20% 40% B0% 80% 100%  Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspecto 1 Aspects 2 Aspects 3 Aspacto 4 eficiencia de este proceso es:
1 Excelents 31 3 32 31
Muy Buena &0 il 85 66 Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena 7 73 L ) condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
=] o qd 19 15
.Eg\_ ar 13-} 1 £ e ]

= z instructivos son claros y comprensibles de manera:
miiaa J i 1

=



Procesos Misionales

e Ingreso Estudiantil

Autoevaluacion

84%

Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Completa Documentos por actualizar con fecha

T . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media maxima: Marzo 2019.

Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja
. . . . . Documentos por actualizar con fecha
Procedimientos e instructivos en adherenciay 0 0 méxima: Abril 201.

pertinencia Nula

Evaluacion
65%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo
Coevaluacion
72%
(o]
Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
Aspecto 4 [N procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
aspecto 3 [ I comunidad de manera:
Aspecto 2 [ Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
i . procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
Aspecto | [ |
0% 20% 40% B0% 80% 100%  Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspecto 1 Aspecto 2 Aspecto 3 Aspecio 4 eficiencia de este proceso es:
1 Excelente 28 28 28 27
Muy Buena 71 70 72 68 Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena w 83 I g3 condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
R 12 10 10 . . .
ol - ' : instructivos son claros y comprensibles de manera:
mlala 1 o] 1 4]



Procesos Misionales

e Ensenanzay Aprendizaje

Autoevaluacion

83%

Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Completa Documentos por actualizar con fecha

T . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media maxima: Marzo 2019.

Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja

. . . . . Documentos por actualizar con fecha
Procedimientos e instructivos en adherenciay 0 0 méxima: Abril 201.

pertinencia Nula
Evaluacion
65%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de

gestion
Implementacion y avance de la gestion del O-I N I
riesgo u O
Coevaluacion
72%
o

Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
aspecto 4 [ procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
aspecto 3 [ comunidad de manera:
Aspecto 2 [ Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los

rocedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
Aspecto 1 [N P d P
0% 20% 40% 60% 80% 100% Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspecto 1 Aspecto 2 Aepacto 3 Aepecto 4 eficiencia de este proceso es:
s Excelents 27 26 27 2
Muy Buena 76 T 72 &9 Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena 7% 7% 80 80 condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
R 1 10 1 11 . . .
'E?“ ol L s 10 instructivos son claros y comprensibles de manera:
niiala 0 o 0 4}



Procesos Misionales

e Titulaciony Grados

Autoevaluacion

88%

Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Completa Documentos por actualizar con fecha

T . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Alta
Procedimientos e instructivos en adherencia y Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media maxima: Marzo 2019.

Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja
Documentos por actualizar con fecha

Procedimientos e instructivos en adherencia y 0 0 maxima: Abril 2019.

pertinencia Nula
Evaluacion

60%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de

gestion
Implementacion y avance de la gestion del O-I N I
riesgo u O
Coevaluacion
1%
o
Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
aspecto 4 [ | procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
aspecto 3 [ I comunidad de manera:
Aspecto 2 [ Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
i . procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
Aspecto 1 IR
0% 20% 40% 60% 80% 100% Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspecto 1 Aspecto 2 Aepacts 3 Aspecto 4 eficiencia de este proceso es:
u Excelante 23 23 22 22
Muy Buena 84 70 68 74 Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena 85 BS s i condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
R 17 11 10 8
veguiar 1 11 i o

e = g instructivos son claros y comprensibles de manera:
miviaa Q

-



Procesos Misionales

o Gestion de Egresados

Autoevaluacion

Procedimientos e instructivos en adherencia y
peltllleIICIa Completa Documentos por actualizar con fecha

T . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y

Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media

maxima: Marzo 2019.
Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja
Documentos por actualizar con fecha

Procedimientos e instructivos en adherencia y 0 0 maxima: Abril 2019.

pertinencia Nula

Evaluacion

65%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de

gestion
Implementacion y avance de la gestion del O-I N I
riesgo u O
Coevaluacion
69%
o
Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
Aspecto 4 [ procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
aspecto 3 [ comunidad de manera:
Aspecto 2 [N | Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
rocedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
aspecto 1 [N ] | P P P
0% 20% 40% B0% 80% 100% Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspecto 1 Aspecto 2 Aspacto 3 Aspacto 4 eficiencia de este proceso es:
u Excelents 2% 27 28 27
Muy Buena 53 ¥ 57 80 Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena B4 ] B2 83 condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
Regular 25 21 L

2}4 instructivos son claros y comprensibles de manera:

L ]

E_'

o

=
(=
(=28



Procesos Misionales

e Constitucion y Seguimiento de Semilleros

Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Completa

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Media

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Baja

Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Nula 0 0

65%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo
70%
o
aspecto 4 [
Aspacto 3 -
Aspecto 2 [
Aspecito 1 -
0% 20% 40% B0% 80%
Aspecto 1 Aspecto 2 Aspecto 3 Aspect
u Excelents 18 21 21 23
Muy Buena [3:] 72 64 71
Busna BS 84 = 0] B2
Regular 17 2 14 13
nlala 0 o 0 0

Autoevaluacion

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Febrero 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Marzo 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Abril 2019.

Evaluacion

Coevaluacion

Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
comunidad de manera:

Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:

Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
eficiencia de este proceso es:

Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
instructivos son claros y comprensibles de manera:



Procesos Misionales

e Proyectos de Investigacion

76%

Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Completa

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Media

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Baja

Procedimientos e instructivos en adherenciay 0 0
pertinencia Nula

70%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo
69%
o
Aspacio 4 _
aspecto 3 |
Aspecto 2 [
Aspecto 1 -
0% 20% a0% B0% 80% 100%
Aspecto 1 Aspecto 2 Aspecto 3 Aspecto 4
s Excelents 23 24 24 28
Muy Buena 58 &1 g1 56
Buena 20 88 82 B4
Regular 27 16 22 2
ulala 0 n] Q o

Autoevaluacion

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Febrero 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Marzo 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Abril 2019.

Evaluacion

Coevaluacion

Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
comunidad de manera:

Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:

Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
eficiencia de este proceso es:

Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
instructivos son claros y comprensibles de manera:



Procesos Misionales

e Gestion de Conocimiento

Autoevaluacion
90%

Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Completa Documentos por actualizar con fecha
maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Alta
Procedimientos e instructivos en adherencia y

Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media

maxima: Marzo 2019.
Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja

. . . . . Documentos por actualizar con fecha
Procedimientos e instructivos en adherenciay 0 0 méxima: Abril 201.
pertinencia Nula

Evaluacion

70%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo
Coevaluacion
1%
o
Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
Aspecto 4 [ | procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
Aspecto 3 [T comunidad de manera:
Aspecto 2 [ Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
rocedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
aspecto 1 N . : ’
0% 20% 40% BO0% 80% 100% Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspecto 1 Aspecto 2 Aspecio 3 Aspecto 4 eficiencia de este proceso es:
u Excelents 31 28 30 b
Muy Buena 47 58 55 57 Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena €1 91 92 es condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
Regular il 12 e % instructivos son claros y comprensibles de manera:
mhMala 0 0 Q 1



Procesos Misionales

e Relacion con el Entorno

Autoevaluacion

88%

Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Completa Documentos por actualizar con fecha

T . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Alta
Procedimientos e instructivos en adherencia y Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media maxima: Marzo 2019.

Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja
Documentos por actualizar con fecha

Procedimientos e instructivos en adherencia y 0 0 maxima: Abril 2019.

pertinencia Nula
Evaluacion

65%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de

gestion
Implementacion y avance de la gestion del O-I N I
riesgo u 0
Coevaluacion
%
o
Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
Aspecto 4 [N | procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
aspecto 3 [T I comunidad de manera:
Aspecto 2 [ Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
) ) procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
Aspecto 1 [ |
0% 20% 40% B0% 80% 100% Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspacto 1 Aspecto 2 Asrarto 3 Aapecio 4 eficiencia de este proceso es:
u Excelenta 28 27 30 2
Muy Buena 80 &3 85 &7 Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena L 88 81 gz condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
Regular 23 11 12 10

instructivos son claros y comprensibles de manera:
nliala 1 o 1 1



Procesos Misionales

» Diseno y Desarrollo de Programas de Impacto Social

Autoevaluacion

Procedimientos e instructivos en adherencia y
peltllleIICIa Completa Documentos por actualizar con fecha

T . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y

Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media

maxima: Marzo 2019.
Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja
Documentos por actualizar con fecha

Procedimientos e instructivos en adherencia y 0 0 maxima: Abril 2019.

pertinencia Nula

Evaluacion

45%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de

gestion
Implementacion y avance de la gestion del O-I N I
riesgo u O
Coevaluacion
70%
o
Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
Aspecto 4 [N | procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
aspecto 3 [ 1 comunidad de manera:
Aspecto 2 [ | Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
i i procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
0% 20% 40% B0% 80% 100% Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspecto 1 Aspecto 2 Asperto 3 Aapecto 4 eficiencia de este proceso es:
8 Excelents 24 24 21 24
Muy Buena 80 &6 64 68 Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena 84 6 %2 & condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
Regular 21 12 10 i0

| instructivos son claros y comprensibles de manera:
nlala 0 1 2



Procesos Misionales

e Gestion de Educacion no Formal

Autoevaluacion

84%

Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Completa Documentos por actualizar con fecha

T . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Alta
Procedimientos e instructivos en adherencia y Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media maxima: Marzo 2019.

Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja
Documentos por actualizar con fecha

Procedimientos e instructivos en adherencia y 0 0 maxima: Abril 2019.

pertinencia Nula
Evaluacion

60%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo
Coevaluacion
65%
o
Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
Aspecto 4 [ i procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
aspecto 3 [ [ comunidad de manera:
Aspecto 2 [N l Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
rocedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
P P P ’
0% 20% 40% 60% 80% 100% Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspecto 1 Aspecto 2 Aspacto 3 Aspecto 4 eficiencia de este proceso es:
8 Excelents 18 19 18 19
Muy Buena 47 48 53 45 Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena 82 N 87 8 condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
Regular 28 6 25 24

instructivos son claros y comprensibles de manera:
nlala 4 4 -]

a



Resumen Procesos Misionales

#SwFUCS

Resultados Autoevaluacion

Gestion de Egresados 97 100 97%

Gestion de Conocimiento 178 197 90%
Relacion con el Entorno 44 50 88%
Titulacion y Grados 158 180 88%
Constitucion y Seguimiento de Semilleros 61 70 87%
Relacion Docencia Servicio 97 15 84%
Gestion de Educaciéon No Formal 188 225 84%
Ensenanza y Aprendizaje 1063 1285 83%

Disefio y Desarrollo de Programas de Impacto Social 94 15 82%
Ingreso Estudiantil 191 250 76%

Proyectos de Investigacion 19 25 76%

Resultados Evaluacion

Gestion de Conocimiento 14 20 70%

Ingreso Estudiantil 14 20 70%

Proyectos de Investigacion 14 20 70%
Gestion de Egresados 13 20 65%

Relacion con el Entorno 13 20 65%
Constitucion y Seguimiento de Semilleros 13 20 65%
Relacion Docencia Servicio 13 20 65%
Ensenanzay Aprendizaje 13 20 65%
Titulacion y Grados 12 20 60%

Gestion de Educaciéon No Formal 12 20 60%

Diseno y Desarrollo de Programas de Impacto Social 9 20 45%




Resumen Procesos Misionales

#SFUCS

Resultados Coevaluacion

Ensefanza y Aprendizaje 277 3740 72%

Ingreso Estudiantil 2694 3740 72%

Relacion Docencia Servicio 2689 3740 72%
Relacién con el Entorno 2665 3740 N%
Titulacion y Grados 2647 3740 N%

Gestion de Conocimiento 2643 3740 n%
Constitucion y Seguimiento de Semilleros 2625 3740 70%
Diseino y Desarrollo de Programas de Impacto Social 2622 3740 70%
Proyectos de Investigacion 2592 3740 69%
Gestion de Egresados 2591 3740 69%

Gestion de Educacion No Formal 2447 3740 65%

Resultados Generales

Gestion de Conocimiento 90% 70% % 74%
Gestion de Egresados 97% 65% 69% 74%

Relacion con el Entorno 88% 65% N% 73%
Relacion Docencia Servicio 84% 65% 72% 72%
Ingreso Estudiantil 76% 70% 72% 72%

Ensefanza y Aprendizaje 83% 65% 72% 72%
Constitucion y Seguimiento de Semilleros 87% 65% 70% 72%
Titulacion y Grados 88% 60% 7% N%

Proyectos de Investigacion 76% 70% 69% N%
Gestion de Educaciéon No Formal 84% 60% 65% 67%

Diseno y Desarrollo de Programas de Impacto Social 82% 45% 70% 65%




Procesos de Apoyo

e Gestion y Desarrollo del Talento Humano

Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Completa

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Media

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Baja

Procedimientos e instructivos en adherenciay 0 0
pertinencia Nula

75%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo

Aspecto 4 IR 1

Aspecto s I I

Aspecto 2 [N 1

0% 20% 40% B0% 80% 100%
Aspecto 1 Aspecto 2 Aspecto 3 Aspecto 4

m Excelents 25 26 Exl 23
Muy Buena 81 58 56 -]
Busna BS g9 84 B2
Regular 17 13 16 14
nlMala 1 3 2 v,

Autoevaluacion

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Febrero 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Marzo 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Abril 2019.

Evaluacion

Coevaluacion

Aspecto 1-Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
comunidad de manera:

Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:

Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
eficiencia de este proceso es:

Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
instructivos son claros y comprensibles de manera:



Procesos de Apoyo

e Gestion de Infraestructura Fisica

N%

Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Completa

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Media

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Baja

Procedimientos e instructivos en adherenciay 0 0
pertinencia Nula

45%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

0o

riesgo
63%
(o)
Aspecto 4 [ i
Aspacito 3 - .
Aspecto 2 [ ]
0% 20% 40% B0% 80% 10
Aspecto 1 Aspecto 2 Aspecto 3 Aspecto 4
u Excelents 17 18 17 22
Muy Buena 37 40 45 a7
Busna 93 92 81 g2
Regular K] 34 38 33

uhala 3 4 8

h

0y

(-3

Autoevaluacion

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Febrero 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Marzo 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Abril 2019.

Evaluacion

01 Nulo

Coevaluacion

Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
comunidad de manera:

Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:

Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
eficiencia de este proceso es:

Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
instructivos son claros y comprensibles de manera:



Procesos de Apoyo

e Gestion Tecnoldgicay TICS

Autoevaluacion

89%

Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Completa Documentos por actualizar con fecha

T . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherenciay Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media maxima: Marzo 2019.
Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Baja
Documentos por actualizar con fecha

Procedimientos e instructivos en adherencia y 0 0 maxima: Abril 2019.

pertinencia Nula

Evaluacion

65%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo
Coevaluacion
69%
o
Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
Aspecto 4 |1 1 procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
aspecto 3 [ | comunidad de manera:
Aspecto 2 [N i Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
rocedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
— | ° ’ ’
0% 20% 40% 60% 80% 100% Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspecto 1 Aspecto 2 Aspacts 3 Aspecto 4 eficiencia de este proceso es:
m Excelenta 21 23 25 24
Muy Buena 59 55 58 59 Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena 50 0 84 3 condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
Regular 17 19 20 14

instructivos son claros y comprensibles de manera:
mlMala 2

(%

2 3

.1 -



Procesos de Apoyo

e Gestion Financiera

Autoevaluacion

88%

Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Completa Documentos por actualizar con fecha

T . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Alta
Procedimientos e instructivos en adherencia y Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media maxima: Marzo 2019.

Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja
Documentos por actualizar con fecha

Procedimientos e instructivos en adherencia y 0 0 maxima: Abril 2019.

pertinencia Nula
Evaluacion

70%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo

Coevaluacion
70%

Aspecto 1-Desde la gestion de mi dependencia considero que los
Aspecto 4 | | procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la

aspecto 3 [ I comunidad de manera:
Aspecto 2 [ | Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
rocedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
Aspecto 1 [ . P
0% 20% 40% B0% 80% 100% Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspacio 1 Aspects 2 Asparcto 3 Aspecto 4 eficiencia de este proceso es:
u Excelants 25 28 28 28
Muy Buena 55 B 59 55 Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena 86 g8 il i condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
Regular 20 10 9 i1

instructivos son claros y comprensibles de manera:
aMala 3 2 2 1



Procesos de Apoyo

e Gestion Legal y Juridica

Autoevaluacion

95%

Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Completa Documentos por actualizar con fecha

T . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Alta
Procedimientos e instructivos en adherencia y Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media maxima: Marzo 2019.

Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja
Documentos por actualizar con fecha

Procedimientos e instructivos en adherencia y 0 0 maxima: Abril 2019.

pertinencia Nula

Evaluacion

40%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de

gestion
Implementacion y avance de la gestion del O-I N I
riesgo u O
Coevaluacion
68%
(o]

Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
aspecto 4 [ L} procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
aspecto 3 [ il comunidad de manera:

Aspecto 2 [ B Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
i procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
0% 20% 40% B0% 80% 100% Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspecto 1 Agpects 2 Aspecto 3 Aspecto 4 eficiencia de este proceso es:
u Excelents 24 19 20 21
Muy Buena 52 62 59 59 Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena 88 85 87 &8 condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
Regular 2 18 18 2 instructivos son claros y comprensibles de manera:
nliiala 5 5 B 5



Procesos de Apoyo

e Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Autoevaluacion

Procedimientos e instructivos en adherencia y
peltllleIICIa Completa Documentos por actualizar con fecha

T . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y

Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media

maxima: Marzo 2019.
Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja
Documentos por actualizar con fecha

Procedimientos e instructivos en adherencia y 0 0 maxima: Abril 2019.

pertinencia Nula

Evaluacion

75%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo
Coevaluacion
74%
o
Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
Aspecto 4 [ HEEEEEN procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
aspecto 3 DR comunidad de manera:
Aspecto 2 [ Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
i . procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
0% 20% 40% B0% 80% 100% Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspecto 1 Aspecto 2 Aspecto 3 Aspecto 4 eficiencia de este proceso es:
1 Excelanta 39 3B a7 35
Muy Buena 85 67 61 7o Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena 71 8 78 78 condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
R 14 1 : : :
'E?“ o ' o 3 8 instructivos son claros y comprensibles de manera:
ulala 0 ] 0 a



Procesos de Apoyo

e Gestion de Recursos Educativos

Autoevaluacion

85%

Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Completa Documentos por actualizar con fecha

T . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media maxima: Marzo 2019.

Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja

. . . . . Documentos por actualizar con fecha
Procedimientos e instructivos en adherenciay 0 0 méxima: Abril 201.

pertinencia Nula
Evaluacion
80%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo
Coevaluacion
76%
(o]
Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
Aspecto 4 [ HEEEEEENE I procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
aspecto 3 [T i comunidad de manera:
Aspecto 2 [ | Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
i X | procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:
0% 20% 40% B0% 80% 100% Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
Aspecto 1 Aspects 2 Aspecto 3 Aspecto 4 eficiencia de este proceso es:
m Excelants 42 39 35 40
Muy Buena 74 75 B0 [L:] Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
Buena B3 B2 B4 B8 condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
Regular 9 4
1

w
]
Ie

instructivos son claros y comprensibles de manera:
niiala



Procesos de Apoyo

e Gestion de Bienestar Institucional

80%

Procedimientos e instructivos en adherenciay
pertinencia Completa

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Alta

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Media

Procedimientos e instructivos en adherencia y
pertinencia Baja

Procedimientos e instructivos en adherenciay 0 0
pertinencia Nula

60%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo
%
(o]
Aspecto 4 [ I
Aspectos N |
Aspecto 2 [ |
0% 20% 40% &0% 80% 100%
Aspecto 1 Aspecto 2 Asgpecto 3 Aspecto 4
m Excelants 28 26 30 31
Muy Buena B0 B8 85 B2
Busna 81 81 78 B4

Regular 17 13
mhiala 3 i

Autoevaluacion

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Febrero 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Marzo 2019.

Documentos por actualizar con fecha
maxima: Abril 2019.

Evaluacion

01 Nulo

Coevaluacion

Aspecto 1- Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso son conocidos por la
comunidad de manera:

Aspecto 2 - Desde la gestion de mi dependencia considero que los
procedimientos e instructivos de este proceso se cumplen de manera:

Aspecto 3 - Desde la gestion de mi dependencia considero que la
eficiencia de este proceso es:

Aspecto 4 - Desde la gestion de mi dependencia considero que las
condiciones y actividades establecidas en los procedimientos e
instructivos son claros y comprensibles de manera:



Procesos de Apoyo

e Gestion Logistica

Autoevaluacion
78%

Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Completa Documentos por actualizar con fecha

L. . . . maxima: Febrero 2019.
Procedimientos e instructivos en adherenciay

pertinencia Alta
Procedimientos e instructivos en adherencia y

Documentos por actualizar con fecha
pertinencia Media

maxima: Marzo 2019.
Procedimientos e instructivos en adherencia y

pertinencia Baja

. . . . . Documentos por actualizar con fecha
Procedimientos e instructivos en adherenciay 0 0 méxima: Abril 201.
pertinencia Nula

Evaluacion

50%

Grado de adherencia y pertinencia observado en los
procedimientos e instructivos

Uso de los formatos aprobados y manejo de
versiones

Relacion de los documentos con los indicadores de
gestion

Implementacion y avance de la gestion del

riesgo
Coevaluacion
68%
(o]
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Resumen Procesos de Apoyo

#SFUCS

Resultados Autoevaluacion

Gestion Legal y Juridica 38 40 95%

Gestion Tecnolagicay TICS 375 420 89%
Gestion Financiera 627 715 88%

Gestion de Recursos Educativos 360 425 85%
Gestion y Desarrollo del Talento Humano 27N 320 85%
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 82 100 82%
Gestion de Bienestar Institucional 426 530 80%
Gestion Logistica 354 455 78%

Gestion de Infraestructura Fisica 32 45 N%

Resultados Evaluacion

Gestion de Recursos Educativos 16 20 80%
Gestion y Desarrollo del Talento Humano 15 20 75%
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 15 20 75%
Gestion Financiera 14 20 70%

Gestion Tecnologicay TICS 13 20 65%
Gestion de Bienestar Institucional 12 20 60%
Gestion Logistica 10 20 50%

Gestion de Infraestructura Fisica 9 20 45%
Gestion Legal y Juridica 8 20 40%

Resultados Coevaluacion

Gestion de Recursos Educativos 2824 3740 76%
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 2750 3740 74%
Gestion de Bienestar Institucional 2661 3740 N%
Gestion Financiera 2629 3740 70%

Gestion y Desarrollo del Talento Humano 2617 3740 70%
Gestion Tecnolégicay TICS 2574 3740 69%
Gestion Logistica 2549 3740 68%

Gestion Legal y Juridica 2531 3740 68%

Gestion de Infraestructura Fisica 2372 3740 63%




Resumen Procesos de Apoyo

#SFUCS

Resultados Generales

Gestion de Recursos Educativos 85% 80% 76% 79%
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 82% 75% 74% 76%
Gestion y Desarrollo del Talento Humano 85% 75% 70% 74%
Gestion Financiera 88% 70% 70% 74%

Gestion Tecnolégicay TICS 89% 65% 69% 72%
Gestion de Bienestar Institucional 80% 60% N% 70%
Gestion Legal y Juridica 95% 40% 68% 65%

Gestion Logistica 78% 50% 68% 65%

Gestion de Infraestructura Fisica N% 45% 63% 59%




Resumen Final

#SFUCS

Resultados Autoevaluacion

Gestion de Egresados 97 100 97%

Gestion Legal y Juridica 38 40 95%

Gestion de Conocimiento 178 197 90%
Direccion y Gobierno 167 185 90%

Gestion Tecnolégicay TICS 375 420 89%
Relacién con el Entorno 44 50 88%
Titulacion y Grados 158 180 88%

Gestion Financiera 627 715 88%
Constitucion y Seguimiento de Semilleros 61 70 87%
Comunicaciones 377 440 86%

Gestion de Recursos Educativos 360 425 85%
Gestion y Desarrollo del Talento Humano 27 320 85%
Relacion Docencia Servicio 97 15 84%
Gestion de Educacion No Formal 188 225 84%
Ensefanza y Aprendizaje 1063 1285 83%

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 82 100 82%
Diserio y Desarrollo de Programas de Impacto Social 94 115 82%
Planeacion y Gestion Organizacional 239 295 81%
Relaciones Nacionales e Internacionales 133 165 81%
Gestion de Bienestar Institucional 426 530 80%
Gestion Logistica 354 455 78%
Autoevaluacion y Autorregulacion 104 135 77%
Ingreso Estudiantil 191 250 76%

Proyectos de Investigacion 19 25 76%
Gestion de Infraestructura Fisica 32 45 N%

Resultados Evaluacion

Gestion de Recursos Educativos 16 20 80%
Gestion y Desarrollo del Talento Humano 15 20 75%
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 15 20 75%
Planeacion y Gestion Organizacional 15 20 75%

Gestion de Conocimiento 14 20 70%




Resumen Final

#SwFUCS

Resultados Evaluacion

Direccion y Gobierno 14 20 70%

Gestion Financiera 14 20 70%

Ingreso Estudiantil 14 20 70%

Proyectos de Investigacion 14 20 70%

Gestion de Egresados 13 20 65%

Gestion Tecnoldgicay TICS 13 20 65%

Relacién con el Entorno 13 20 65%

Constitucion y Seguimiento de Semilleros 13 20 65%

Relacion Docencia Servicio 13 20 65%

Ensenanza y Aprendizaje 13 20 65%

Relaciones Nacionales e Internacionales 13 20 65%

Autoevaluacion y Autorregulacion 13 20 65%

Titulacion y Grados 12 20 60%

Comunicaciones 12 20 60%

Gestion de Educaciéon No Formal 12 20 60%

Gestion de Bienestar Institucional 12 20 60%

Gestion Logistica 10 20 50%

Disefio y Desarrollo de Programas de Impacto Social 9 20 45%

Gestion de Infraestructura Fisica 9 20 45%

Gestion Legal y Juridica 8 20 40%
Resultados Coevaluacion

Gestion de Recursos Educativos 2824 3740 76%

Planeacion y Gestién Organizacional 2778 3740 74%

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 2750 3740 74%

Autoevaluacion y Autorregulacion 2723 3740 73%

Ensefanza y Aprendizaje 27 3740 72%

Direcciéon y Gobierno 2698 3740 72%

Ingreso Estudiantil 2694 3740 72%

Relacién Docencia Servicio 2689 3740 72%

Comunicaciones 2689 3740 72%

Relaciéon con el Entorno 2665 3740 7%




Resumen Final

#SFUCS

Resultados Coevaluacion

Gestion de Bienestar Institucional 2661 3740 n%
Titulacion y Grados 2647 3740 N%

Gestion de Conocimiento 2643 3740 N%

Gestion Financiera 2629 3740 70%
Constitucion y Seguimiento de Semilleros 2625 3740 70%
Disefo y Desarrollo de Programas de Impacto Social 2622 3740 70%
Relaciones Nacionales e Internacionales 2621 3740 70%
Gestion y Desarrollo del Talento Humano 2617 3740 70%
Proyectos de Investigacion 2592 3740 69%
Gestion de Egresados 2591 3740 69%

Gestion Tecnoldgicay TICS 2574 3740 69%
Gestion Logistica 2549 3740 68%

Gestion Legal y Juridica 2531 3740 68%

Gestion de Educacion No Formal 2447 3740 65%

Gestion de Infraestructura Fisica 2372 3740 63%




Resumen Final

#SFUCS

Resultados Generales

Gestion de Recursos Educativos 85% 80% 76% 79%
Planeacion y Gestién Organizacional 81% 75% 74% 76%
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 82% 75% 74% 76%
Direccion y Gobierno 90% 70% 72% 75%

Gestion y Desarrollo del Talento Humano 85% 75% 70% 74%
Gestion de Conocimiento 90% 70% Nn% 74%

Gestion Financiera 88% 70% 70% 74%

Gestion de Egresados 97% 65% 69% 74%

Relacion con el Entorno 88% 65% N% 73%

Relacion Docencia Servicio 84% 65% 72% 72%
Ingreso Estudiantil 76% 70% 72% 72%

Ensenanza y Aprendizaje 83% 65% 72% 72%
Constitucion y Seguimiento de Semilleros 87% 65% 70% 72%
Gestion Tecnoldégicay TICS 89% 65% 69% 72%
Autoevaluacion y Autorregulacion 77% 65% 73% N%
Comunicaciones 86% 60% 72% N%

Titulaciony Grados 88% 60% N% N%

Proyectos de Investigacion 76% 70% 69% N%
Relaciones Nacionales e Internacionales 81% 65% 70% N%
Gestion de Bienestar Institucional 80% 60% Nn% 70%
Gestion de Educacion No Formal 84% 60% 65% 67%
Disefio y Desarrollo de Programas de Impacto Social 82% 45% 70% 65%
Gestion Legal y Juridica 95% 40% 68% 65%

Gestion Logistica 78% 50% 68% 65%

Gestion de Infraestructura Fisica VAVA 45% 63% 59%




#SwFUCS



